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للإطلاع على مزيد من تطبيقـات الوزارة

زيارة زاوية "تطبيقات الهاتف المحمول"

وزارة الاتصـالات
 وتكنولوجيا المعلومات

الإدارة العامة للمعلوماتية

 المطورة في وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات

نشرة تعريفية حول



مع ازدياد عدد المواطنين المستخدمين للأجهزة الذكية 

ومواكبة التطورات الكبيرة في مجال تكنولوجيا المعلومات 

والإتصالات وتسخيره  لتوفير خدمات القطاع الحكومي 

للمواطنين وباقي  فئات المجتمع سعت الحكومة ووزارة 

الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات الى توفير عدة برامج 

وتطبيقات تعمل على الهواتف الذكية توفر امكانية 

الحصول على الخدمات بكل سهولة ويسر.

لقد اصبحت الهواتف الجوالة الوسيط المفضل لدى الناس في معظم أنحاء العالم 

للحصول على المعلومات حيث تمكنك من تصفح الانترنت و البريد و استعمال 

التطبيقات واضافتها بالاضافة الى  الخدمات الهاتفية كالاتصال و الرسائل 

القصيرة وتكمن أهمية تطوير تطبيقات حكومية تعمل على الاجهزة الذكية في 

النقاط التالية:

استغلال القدرات التقنية في تلبية احتياجات الجمهور. 

زيادة القنوات التي تقدم الخدمات للجمهور .

تحسين الاتصال مع الجمهور.

سرعة الاستجابة للمستخدمين والزوار .

سهولة الوصول الى الخدمات والاستفادة منها من اي مكان حول العالم.

أهمية تطبيقات الهواتف الذكية: 

كيفية تحميل تطبيقات الوزارة:

الدخول الى مستودع التطبيقات الخاص بالجهاز 

Mtitالبحث عن الكلمات المفتاحية كإسم التطبيق او  كلمة  

بعض الضغط على زر البحث يتم عرض قائمة التطبيقات، وبعد اختيار 

التطبيق المحدد يتم الضغط على زر تحميل

بعد الانتهاء من عملية تحميل وتنصيب التطبيق، يمكن استعراضه 

والتمتع بالخدمات المقدمة.



تطبيق دواء

تطبيق دليلي

تطبيق بريدي

تطبيق بياناتي

تطبيـــق وكالــة الـــرأي
الفلسطينيـة للإعـلام

برنامج الإستعلام الإلكتروني

تطبيـــق انترنت آمن ومفيد

تطبيق بوابة فلسطين الحكومية

تطبيقات الهواتف الذكية
 المطورة في وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات



ويوفــــر النظـــام المعــــلومات الخــــــاصة 

بالتسعيـــرة الدوائيـــة المعتمـد لكل دواء

مـن قبـــل الادارة العــامة للصيـدلة-وزارة

الصحة بحيث يتم تحديث البيانات الخاصة 

بهــا من قبــــل الجهـــات الفنيـة المختصة

 في وزارة الصحة.

ُ يـمكن النظام المواطنين من الاستعلام

 عــن تسعيـرة الادويـــة المتاحـــة ضمــــــن

 التسعــيرة المعتمــــدة في وزارة الصحـة. 

وصف التطبيق:

مميزات التطبيق:

سهـــــــولـة البحــــث عــن دواء وسعـــــــره.

تطبيق دواء

رابط التحميل:

https://play.google.com/store/apps/details?id=ps.gov.mtit.dwaa



تطبيق بوابة فلسطين الحكومية

تطبيق البوابة  هـو نافــذة للحكومــة الفلسطينــية الإلكترونيــة 

يصل مـن خلالــها المواطــن للخدمـــات الحكومية المقدمة من 

الدوائر الحكومية ويتعرف على آليات الحصول عليها، من خلال 

دليل متكامل لكافة المعاملات التي تقدمها الدوائر الحكومية، 

يشمل تعريف بالخـدمة وشـروط الحصـول عليــها والمتطلــبات 

الازمــة لإنجــازهــا، والرسـوم الخاصــة بكــل معامـلة مــع تبيــان 

لاماكن تقديمها وبيانات الاتصال للجهة المسؤولة عنها داخل 

كل دائرة حكومية.

وصف التطبيق:

مميزات التطبيق:
 سهولة البحث عن أي خدمة.

 تصنيف الخدمـات بنــاء على عــدة عوامــل تناســب احتياجــات

مستخدم البرنامج.

 معرفة مواعيد المناسبات الحكومـية من خلال التقويم الحكومي

 توفير مكتبــة كامــلة بالمستنــدات الحكوميــة اللازمة لأغــراض

البحث أو الدراسة.

رابط التحميل:

https://play.google.com/store/apps/details?id=ps.gov.mtit.mportal



Available on the

تطبيق دليلي

تطبيق يوفر للمواطنين دليل كامل عن المؤسسات الفلسطينيـة، 

حيــث يضــم بيانـات الاتصــال الخــاصـــة بالمؤسسـات الحكومــيــة 

والجمعيــات الأهلــيــــة والجامـعــات والكليـــات، وكــذلك العـــيادات  

والمستشفيات والمراكز الطبية، بالاضافـــة الى المراكز الشبــابية 

والأنديــة الرياضيــة، حيث يوفـر التــطبيق امكانية الاستــعـــلام عن 

المؤسسة وعرض لبيانات الاتصال الخاصة بهــا ( العنــوان – رقــم 

الهاتف - رقــم الفاكس - رقــم المحمول - البريـد الإلكتروني) كمــا

يعرض التطبيق المكان الجغرافي للمؤسسة على خريطة توضيحة.

وصف التطبيق:

مميزات التطبيق:
 تصنيف المؤسسات بناء على تخصصها.

 البحث عن اي مؤسسة.

 توفير موقعها الجغرافــي على الخريطــة.

إمكانيــة التواصــل مــع المؤسســات عن

 طريق البريد الإلكتروني.

رابط التحميل:

https://play.google.com/store/apps/details?id=ps.gov.mtit.mportal

https://itunes.apple.com/us/app/dlyl-almwssat-alflstynyt-2013/id545930378?mt=8



Available on the

تطبيـــق وكالــة الـــرأي
الفلسطينيـة للإعـلام

وصف التطبيق:

مميزات التطبيق:

 سهولة تصحــف الأخبــــــار الفلسطينيـــة بتصنيفاتها.

 خدمة البث المباشر.

 خدمة الأخبار العاجلة.

تطبيــق إخبــاري خــاص بوكــالة الــرأي الفلسطينــيــة للإعــلام وهـي وكـــالة 

فلسطينــية إعلاميـــة ناطقــة باســم الحكومـة الفلسطينية، وتعبر عــن رأي 

الشعب الفلسطيني الأصيـل وتحمل همومــه وتتبنى مواقفه وقضـاياه، 

حيث يوفر التطبيق امكانية عرض الاخبار وتصفحها، وامكانية الاطلاع عليها 

في حال عدم توفــر اتصــال بالانتـــرنت حســب اخر اتصــال، بالاضــافة الى 

الاستمـــاع الى البــث المباشر للاذاعة الرأي، والاطـــلاع علـى الفيديوهات 

الاعلاميــــة المنشــورة علـى موقــع الوكــالة، كمــــا يوفر التطــبيق خاصـيـة 

الاشعارات للاخبار العاجـلة حيث يتم إشعار المستخــدم عند إضافــة أي خبر 

إعلامي جديد الى قائمة الاخبار، الاصدار متوفر حاليا باللغة العربية، وقريبا 

سيتم إصدار النسخة الخاصة باللغة الانجليزية.

رابط التحميل:

https://play.google.com/store/apps/details?id=ps.gov.mtit.alrayapp

https://itunes.apple.com/us/app/wkalt-alray-alflstynyt-lla/id765123351?mt=8



Available on the

برنامج الإستعلام الإلكتروني

هو تطبيق يوفر خدمة الإستعلام عن البيانات الحكومية والمتوفرة 

بشكل محدث مـــن خــلال الدوائر والمؤسســــات الحكـــومية، حيــث 

يستخدم النظـــام للفحــص والاستعلام عن بيانـــات المواطنين من 

خلال حسابات وصلاحيات محددة يتم منحها للموظفين الحكوميين 

حسب الحاجة، مع ضمـان لشــروط الخصــوصية والسرية للبيـــانات، 

يستخــدم التطبيـــق حالــيا فــي عمليات ومتابعات مركبـــات شرطة ً

المرور من خلال الاجهزة الذكية، من أجـل تدقــيق رخــص المــركبات 

والسائقين والتأكد من سجل المخالفات الخاصة بالمركب والسائق.

وصف التطبيق:

مميزات التطبيق:
 الإستعلام عن استمارة الراتب.

 الإستعلام عن الدفعات المالية للموظفين المشتركين في بنك

البريد.

 الاستعلام عن بيانات سوق العمل.

 الاستعلام عن المخالفات المرورية.

 الاستعلام عن رخصة قيادة.

 الإستعلام عن مركبة.

رابط التحميل:

https://play.google.com/store/apps/details?id=ps.gov.mtit.mservices

https://itunes.apple.com/us/app/alast-lam-alalktrwny-wzart/id549407203?mt=8



تطبيق بريدي

وصف التطبيق:

مميزات التطبيق:

رابط التحميل:

https://play.google.com/store/apps/details?id=ps.gov.mtit.mypostal

 سهولة تتبع بعيثة بريدية من خلال كود التتبع

 اشعار المستخدم بوصول بعيثة 

 الاطلاع على البعائث المستلمة من المواطن

 الاطلاع على البعائث الجاهزة للتسليم

يأتي التطبيق ضمن فعاليات وأنشــطة مبادرة "نحو انترنت آمن ومفيد" التي 

أطلقتها الوزارة والخاصة بتوعية المجتمع  حول استخدام الانترنت بشكل فاعل 

ويحقق الفائدة ويعزز الايجابية.

يشمل التطبيق على دليل تعريفي توعوي بالإستخدام الآمن للانترنت وكيفية 

والاستفادة منه في المجالات المختلفة بشكل يحقق الفائدة، وذلك من خلال 

توفير كل ما يتعلق من معلومات حول المواضيع المرتبطة باستخدام الانترنت 

،حيث لايتطلب تصفح هذا الدليل اتصال الهاتف بالانترنت.

كما يقدم التطبيق خدمة إلكتــرونية تمكــن المستخدم من التقدم بطلب لحــجب 

موقع غير أخلاقي، حيث يتم حجبه بعد التأكد من الموقع من قبل المختصييــن 

في الوزارة والتواصل مع مزودي خدمة الانترنت. وبالامكان ايضا يمكن التقدم ً

بطلب لازالة الحجـــب عــن اي موقـــع إلكتروني، حيــث يتـم ازالة الحجب عنه بعــد 

التأكد من الموقع، وحسب الاجراءات المعتمدة لذلك.



تطبيق بياناتي

تطبيق حكومي خاص بالمواطنين يمكنهم من الإطلاع على كافة 

البيانــات الحكوميــة ) الشخصيــة والاجتمـاعيــة والصحــية( الخاصة 

بالمواطـن فــي كافــة الدوائر الحكومــية ومن خــلال بوابـــة واحدة 

وباستخدام المعرف الإلكتــروني الموحــد "نظام تسجيــل الدخول 

الموحد."

ويهدف التطبيق إلى تقديــم الخدمات الإلكتــرونية لكافة الفئــات 

المجتمعية وتعزيزا لمبدأ الشفافية في توفـير البيانات المتعلــقة ً

بالمواطنين مع الحفاظ على الخصـوصية وأمــن المعــلومات.

وصف التطبيق:

مميزات التطبيق:

رابط التحميل:

https://play.google.com/store/apps/details?id=ps.gov.mtit.bayanaty

 الاطلاع على بيانات الشخصية والاجتماعية

 الاطلاع على بيانات التأمين الصحي

 الاطلاع على قسائم الاراضي لدى سلطة الاراضي

 الاطلاع على بيانات رخص القيادة والمركبة

 الاطلاع على بيانات الاتصال لحساب الدخول الموحد للمواطن

 الاطلاع  على بيانات سوق العمل



تطبيـــق انترنت آمن ومفيد

مميزات التطبيق:
 تصفح سهل لدليل التوعية باستخدام الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعي.

 رسومات توضيحة معبرة حول ارشادات الاستخدام.

 التقدم بطلب لحجب موقع غير أخلاقي.

التقدم بطلب لرفع الحظر عن موقع غير أخلاقي.

رابط التحميل:

https://play.google.com/store/apps/details?id=mtit.gov.ps.safeinternet 

وصف التطبيق:
يأتي التطبيق ضمن فعاليات وأنشــطة مبادرة "نحو انترنت آمن ومفيد" التي 

أطلقتها الوزارة والخاصة بتوعية المجتمع  حول استخدام الانترنت بشكل فاعل 

ويحقق الفائدة ويعزز الايجابية.

يشمل التطبيق على دليل تعريفي توعوي بالإستخدام الآمن للانترنت وكيفية 

والاستفادة منه في المجالات المختلفة بشكل يحقق الفائدة، وذلك من خلال 

توفير كل ما يتعلق من معلومات حول المواضيع المرتبطة باستخدام الانترنت 

،حيث لايتطلب تصفح هذا الدليل اتصال الهاتف بالانترنت.

كما يقدم التطبيق خدمة إلكتــرونية تمكــن المستخدم من التقدم بطلب لحــجب 

موقع غير أخلاقي، حيث يتم حجبه بعد التأكد من الموقع من قبل المختصييــن 

في الوزارة والتواصل مع مزودي خدمة الانترنت. وبالامكان ايضا يمكن التقدم ً

بطلب لازالة الحجـــب عــن اي موقـــع إلكتروني، حيــث يتـم ازالة الحجب عنه بعــد 

التأكد من الموقع، وحسب الاجراءات المعتمدة لذلك.
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